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 چکیده
و روش   ی فیک کردیلژوهش با رو   نیا جوانان بود. انیسنممت روان در م  یهاشننیکیمؤثر در اسنتفاده ا  الل  ی زشنیانگ  یهامؤلفه یی مطالعه، شنناسنا  نیهدف ا

سنممت روان را داشنتند.  یهاشننیکینفر ا  جوانان سناکن تهران بودند که سناب ه اسنتفاده فعال ا  الل 2۰کنندگان شنامل مضنمون اناام شند. شنرکت لیتحل

 اناام گرفت.  NVivoافزار  با اسنتفاده ا  نرم ضنمونم لیتحل ،یبه اشنبا  نرر دنیشند و ل  ا  رسن یگردآور افتهیسناتتارمهین  یهامصناحبه قیها ا  طرداده

به   ا یمانند ن یی هارم ولهی.  هاشنیکیالل ی شخص  یو کارکردها  ،ی رونیب یهازهیانگ ،ی درون یهازهیشد: انگ ی سنه م وله النل  یی ها منار به شنناسناداده لیتحل

 یهامؤلفه  نیترهما  جمله م  یمشاوره حضور ی نیگزیو جا  ی سممت ذهن  یریگیل  ،ی رونیب  یهالاداش گران،یا  د یالگوبردار  ،ی تودآگاه  ،ی آرامش ذهن

مطالعه نشنان   نیا یهاافتهی  .کردندی م ی تل   ی و تعامل درون ،ی رشند شنخصن اانات،یه تیریمد یبرا  یرا ابزار هاشننیکیالل  نیبودند. کاربران ا  شندهیی شنناسنا

 ،ی شنناتتروان یا هاین نیهسنتند و شنامل تعامل ب  یو چندبعد دهیچ یسنممت روان در جوانان ل  یهاشننیکیاسنتفاده ا  الل  ی زشنیانگ  یهاکه مؤلفه  دهدی م

سنننممنت روان کناربرمحور،   یهناشننننیکیالل  ی در طراح  توانندی م  جینتنا  نی. ابناشننننندی م  هناشننننیکیالل  یعملکرد  یهنای ژگیو و   ی اجتمناع  یهنامحرک

 مؤثر باشد. رانهیشگیمداتمت ل تیو ت و تال،یا یسممت د یگذاراستیس

 ی شناتتعوامل روان ،یتودمختار ،ی فیک لیکاهش و ن، تحل  ،ی رونیب زشیانگ ،ی درون زشیانگ کلیدواژگان:

 

  

روانشناسی انگیزش، رفتار و  .  یفیمطالعه ک  کیسممت روان در جوانان:    یهاشن یکیدر استفاده ا  الل  یزش یانگ  یهامؤلفه   ییشناسا(.  14۰2)  .یعل  ،ی.، و قاسمدیناه   کنام،یحسن.، ن  ،یفیشر  دهی: شیوه استناد 
 . 1-8(،  3) 1، سممت

© 

 لورت گرفته است. (CC BY-NC 4.0گواهی ) لورت دسترسی آ اد مطابق باانتشار این م اله به تمامی ح وق انتشار این م اله متعلق به نویسنده است.  14۰2 

  

 14۰2مرداد   ۵ ارسال: خیتار

 14۰2 وریشهر  1۰ :یبا نگر  خیتار

 14۰2 وریشهر 31 :رشیلذ خیتار

 14۰2مهر   12 چاپ: خیتار

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


Identifying Motivational Components in the Use of Mental Health Apps Among 

Youth: A Qualitative Study 

 

1. Hassan Sharifi: Department of Educational Sciences, Ferdowsi University of Mashhad, 

Mashhad, Iran 

2. Nahid Niknam*: Department of Career Counseling, Ferdowsi University of Mashhad, 

Mashhad, Iran 

3. Ali Ghasemi: Department of Positive Psychology, Ferdowsi University of Mashhad, 

Mashhad, Iran 

 

*Corresponding Author’s Email: nahid77.niknam@gmail.com 

 

 

Abstract 

This study aimed to identify the motivational components underlying the use of mental health apps among youth. A 

qualitative research design with thematic analysis was employed. The participants were 20 young individuals from Tehran 

who had actively used mental health apps. Data were collected through semi-structured interviews and analyzed using NVivo 

software after achieving theoretical saturation. The thematic analysis revealed three major themes: intrinsic motivations, 

extrinsic motivations, and personal app functions. Key subthemes included the need for mental relaxation, self-awareness, 

social modeling, external rewards, mental health tracking, and substituting face-to-face counseling. Participants perceived 

these apps as tools for emotional regulation, personal growth, and internal dialogue. The findings suggest that motivational 

components influencing the use of mental health apps among youth are multidimensional, involving an interplay of 

psychological needs, social stimuli, and functional aspects of the apps. These insights can inform user-centered app 

development, digital health policy, and preventive intervention strategies targeting youth mental health. 
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 مقدمه 

 ،یشده است. افسردگ  لیتبد  یحو ه سممت عموم  یالل  ی هاا  دغدغه   یکیجوانان به    ان یمشکمت سممت روان در م  شیافزا  ر،یات  یهادر دهه 

 ،یلیتحص  ،یاجتماع ی ا  فشارها یا  آن ناش  ی رو به رشد داشته است که بخش  ی روند  ی گروه سن  ن یا  ان یدر م  یاضطراب، استرس و اتتملات تل  

  ی لیموبا  یهاشن یکیالل  ژه یونوظهور به   یهای فناور  ، یبستر  ن ی(. در چنTwenge et al., 2019رو مره است )  یشدن  ندگ  یتالیایو د  یاقتصاد

 Firth etاند )در حو ه سممت روان مورد توجه قرار گرفته   یاریمداتله، و تود  ، یریشگیل  ی و در دسترس برا  ن ینو  یسممت روان، به عنوان ابزار

al., 2017 .) 

  ی و حت  ، یوتو، تودبا نگرتلق   یریگیل  ،یآگاهذهن   شن، یتیمد  ناتیاناام تمر  ی توسط جوانان برا  ی انده یسممت روان به طور فزا  ی هاشن یکیالل

کاهش    به منار    تواندیم  هاشن یکیالل  نیاند که استفاده منرم ا  اها نشان داده . لژوهشرندیگیمورد استفاده قرار م  یشناتتروان   یهاآمو ش  افتیدر

و   رشیلذ ن،ی(. با وجود اLinardon et al., 2019شود ) یروان یستیو ارت اء بهز یاانیه یمیسطح تودتنر شی افزا ،یعمئم اضطراب و افسردگ

روان    مت سم  یهاشن یکیالل  یسا نه یو به  یطراح  ی ها برااست که شناتت آن   یگوناگون  یزشیوابسته به عوامل انگ  ییابزارها  ن یاستفاده مداوم ا  چن

 (. Torous et al., 2018است ) یضرور

ا    یکی ( که Self-Determination Theory) ی نییتودتع هیمحور است. نررسممت  یدر تداوم رفتارها یدیکل یعامل زشیانگ  ،ینرر دگاه ید ا 

و اثربخش تواهد بود که ا  درون فرد نشأت    دار یلا  ی مان  زشیفرض استوار است که انگ   ن یاست، بر ا  زشیانگ  یشناسبرجسته در روان   ی هاهینرر

اگر استفاده   ه،ینرر  نی(. بر اساس اDeci & Ryan, 2000و ارتباط را ارضا کند )  یستگیشا  ،یتودمختار  یعنی  یشناتتروان  یاساس  ا یو سه ن   ردیگ

با تورد   ای  یتاربگهم   قی)ا  طر  گرانیو احساس ارتباط با د  ،یشخص  یتوانمند  شیافزا  ،یسممت روان به فرد احساس کنترل بر  ندگ  شنیکیا  الل

 . افتیتواهد  شی( بدهد، احتمال تداوم استفاده افزایماعاجت

ا     یالگوبردار  ان،یاطراف  هیتول  ،ین ش دارند. فشار اجتماع  هاشن ی کیالل  نیدر استفاده ا  ا  زین  یرونیب  یهازه یانگ  یبرت  ،یدرون  یهازه یکنار انگ  در

  ها شنیکی ن اللی با ا  هیفرد را به سمت تاربه اول   توانند ی هستند که م  ییهامتخصصان سممت، ا  جمله محرک  یها ه یو تول   غات،یتبل  نفلوئنسرها،یا

  ی هازه یانگ  تیت و  یدر گرو  شتریباشند، اما تداوم استفاده ب  ه یمحرک اول  توانندیم  یرونیب  یهازه ی(. اگرچه انگ Baumel et al., 2019سوق دهند )

 (.Mohr et al., 2014است ) یدرون

  ااد یو ا  ،یابیمراقبه، تودار   نیتمر  اانات،یه  تیریمد  یبرا  تالیاید  یهایبه استفاده ا  فناور ،یدر جوامع شهر  ژه یونسل جوان به   گر،ید  یسو  ا 

ابزارها  نیدارد. ا  شیرو مره گرا   یهات یساتتار در فعال به دنبال  اغلب  قابل  یینسل،  و    ،ساده   ی آسان، رابط کاربر  یدسترس  ،یسا یشخص  تی با 

کاربران را    ی و روان  ی درون  ی ا هایسممت روان اگر بتوانند ن  ی هاشن یکیالل  ،ییفضا  ن ی(. در چنBakker et al., 2016است )  یافزوده عاطفار ش

 شوند.  تی جوانان تثب تالی اید یا  سبک  ندگ یبه عنوان بخش   توانندیلاسخ دهند، م

  سته، یادراکات   ،یفیبوده و کمتر به ابعاد ک  یسممت روان عمدتاً کمّ یهاشنیکیاستفاده ا  الل یهازه یموجود در مورد انگ یهایحال، بررس نیا با

مؤثر بر تعامل    یزشیگان  یهاتود کاربران، مؤلفه  دید  هیاند تا ا   اوا  مطالعات تمش کرده   یاند. در واقع، تعداد کمکاربران لرداتته  یو تاربه درون

جوانان در شهر   ستهی  اتیتارب یبررس  قیدنبال آن است تا ا  طربه  یدارشناسیلد کرد یحاضر با رو یفیکنند. مطالعه ک  یرا واکاو هاشن یکیالل  ن یبا ا

 کند. ییسممت روان را شناسا ی هاشن یکیدر استفاده ا  الل یزشیانگ یهاتهران، مؤلفه 
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  ی ندهای ا  فرا  ی یاست درک عم  یاست، ضرور  تالی ایو بستر د  یعامل فرد  انیا  تعامل م  یتابع  ، یاستفاده ا  فناور  نه یدر  م  زشیآناا که انگ  ا 

ا     هاشنیکیاگر الل  یاند که حتها نشان داده . لژوهش دهندیاجتناب ا  استفاده سوق م  ایکه کاربران را به سمت استفاده مکرر    د یبه دست آ  یزشیانگ

(.  Torous et al., 2018)  ابد ییها کاهش متعامل با آن   زانیراستا نباشند، مکاربران هم  یشناتتروان   ی ا هایبا ن  کهی مؤثر باشند، در لورت  ینرر علم

 یو ارت اء اثربخش  ،یرسا یدرگ  یهایکاربرمحور، بهبود استراتژ  یتوسعه طراح  ی برا  یی مبنا  تواند یکاربران م  یواقع  ی هازه یشناتت انگ  ن، یبنابرا

 در حو ه سممت روان فراهم آورد. تال یایمداتمت د

مثال، در    ی عمل کنند. برا  یسنت  یدرمانبه عنوان ابزار مکمل روان  توانند یسممت روان م  یهاشن یکیاند که الل شواهد نشان داده   یبرت  ن، یا  برعموه 

در    کنند،ی استفاده م  یآگاهذهن   ی هاشنی ک یکه به طور منرم ا  الل  ی( اناام شد، مشخص شد کاربران2۰22. )Wang et alکه توسط    یامطالعه

  ،یاقتصاد  لیکاربران به دلا  یبرت  گر،ید  یتر است. ا  سو آسان   شانیبرا  یاانی ه  یهامهارت  یریادگیدارند و    یترمشارکت فعال  زیجلسات مشاوره ن

 (.Naslund et al., 2017استفاده کنند )  یمشاوره حضور نیگزیبه عنوان جا هاشن یکیا  الل  دهند یم حیترج یانگ اجتماع ای ی مان

آنان در استفاده ا    یهازه یو انگ  ا ها، یها، نبا جوانان، تاربه   ق یعم  یهامصاحبه  ق یکه ا  طر  یفیک   یبه اناام لژوهش  ا یشد، ن  انیتوجه به آنچه ب   با

مضمون، و    لیتحل   افته،یساتتارمه ین   ی هاا  مصاحبه  یریگمطالعه با بهره   ن ی. اشود یوضوح احساس مکند، به   ییسممت روان را شناسا  یهاشن یکیالل

مشاوران    ها،شن ی کیارائه دهد و به طراحان الل  نه ی م  ن یدر ا  یزشیانگ  یروشن ا  سا وکارها  ی ریدنبال آن است تا تصو، به NVivoافزار  استفاده ا  نرم 

 ارائه کند. یاتیعمل ینشیب تال یایسممت د گذاراناستیو س ،یشناسروان 

 شناسیروش

سممت روان در جوانان    یهاشن یکیمرتبط با استفاده ا  الل  یزشیانگ  یهااناام شده است تا مؤلفه   یدارشناسیلد  کردیو با رو  یفیلژوهش ا  نو  ک   نیا

 سممت روان است.  یهاشن یکیبه الل  یآوری رو لیو دلا  هازه یانگ  نهیجوانان در  م ستهیتاارب   ق یلژوهش، درک عم ن یشود. هدف ا  ا ییشناسا

  شن، یتیمد   ی هاشن یکیالل  ریسممت روان )نر  ی هاشن یکیلژوهش شامل جوانان ساکن شهر تهران بود که ساب ه استفاده فعال ا  الل  ن یا  یآمار  جامعه

  ه انتخاب شوند ک   ی هدفمند اناام شد تا افراد  یریگکنندگان به روش نمونه وتو و...( را داشتند. انتخاب مشارکتتلق   ی ریگیاضطراب، ل  تیریمد

 ی اشبا  نرر  ستم، ینفر بود که ل  ا  اناام مصاحبه با نفر ب 2۰کنندگان  مشارکت  ییو مرتبط با موضو  لژوهش داشته باشند. تعداد نها  سته یتاربه  

 یمناسبتنو     ها شن یکیو ساب ه استفاده ا  الل  مت یکنندگان ا  نرر جن ، سطح تحص افزوده نشد. مشارکت  هالی به تحل  ی دیجد  حالل شد و داده 

 شود.  ن یها تضمداده  یداشتند تا غنا

  ی بود و هدف آن بررس  ریلذمصاحبه شامل سؤالات با  و انعطاف   یشد. راهنما  یآورجمع  افتهیساتتارمه ین   یهامصاحبه   ق یلژوهش ا  طر  یهاداده 

تا   3۰ نی سممت روان بود. مدت  مان هر مصاحبه ب یهاشنیکیمؤثر بر استفاده ا  الل یو عوامل اجتماع ،یروان یا ها ین ،یرونیو ب یدرون یهازه یانگ

مشارکت    هیدق  ۵۵ با  توافق  مورد  محل  در  و  فضابود  )مانند  فرهنگ  ا ی  یدانشگاه  یکنندگان  تمامیمراکز  شد.  اناام  رضامصاحبه   ی(  با    ت یها 

 شد. یکنندگان ضبط لوتمشارکت

و    یسا اده یها به طور کامل لمنرور، ابتدا متن مصاحبه   ن ی( استفاده شد. بدThematic Analysisمضمون )  ل یها ا  روش تحلداده   لیتحل  یبرا

شدند. ل  ا     یبندگروه   هیاول   نیشده در قالب مضاماستخراج   میتوسط لژوهشگران لورت گرفت و مفاه  هیاول   یشد. سپ  کدگذار  یبا توان

ا  یو ساتتار مفهوم  ییشناسا  یینها  نیکدها، مضام  شیو لالا  ینیبا ب   یدهسا مان  ی برا  NVivoافزار  ا  نرم  ندیفرآ  نیلژوهش شکل گرفت. در 
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توسط دو لژوهشگر   ی لورت موا ها به داده   ی کدگذار  ل، یاعتبار تحل  شیافزا  ی برا  ن یاستفاده شد. همچن  نیمضام  لیوتحله یو تاز  ی ها، کدگذارداده 

 شد. یبررس رمزگذارانان یاناام گرفت و توافق م

 هایافته

 سممت روان یهاشن یکیاستفاده ا  الل یبرا  یدرون ی هازه یم وله اول: انگ

 : یبه آرامش روان ا ین

سممت روان    یهاشن یکیرو مره اشاره کردند که آنان را به سمت استفاده ا  الل  یهاو تنش   یذهن  یکنندگان به احساس آشفتگا  شرکت   یاریبس

به   ا ی ن نی. اشدم«یداتل اپ راحت م شنیتیبخوابم، ف ط با مد  تونستمیها که نمکنندگان اظهار داشت: »آتر شب ا  شرکت یکیسوق داده است. 

 شد.  فیتول   ااناتیه  میو تنر  یدور شدن ا  افکار منف یلورت تمش برا اغلب به  امش،آر

 : یو شناتت درون یتودآگاه

رفتار تود، و    ل یتحل  ، یاانیه  یبود. افراد به دنبال شناتت الگوها   هاشن یکیالل  ن یاستفاده ا  ا  لیدلا  گر یا  د  اانات،یبه درک بهتر تود و ه  لیتما

 .شه«یبد م  مو چرا حال  یک    اًیدق  دمیشرو  کردم هر رو  حالمو ثبت کنم، فهم  یکرد: »وقت  انینفر ب  کیبودند.    ی مان  یهاوتو در با ه تلق   یریگیل

 :یذهن یستیبهز ارت اء

 یراستا ابزار  نیدر ا  ها شن یکیکردند. الل  ی معرف  یشی اندمثبت   ی برا  ن یو تمر  ی  ندگ  ت ی فیکنندگان هدف تود ا  استفاده را بهبود ک شرکت  یبرت

  ی انرژ  هی   کردمیح  م  ن،یتمر  یکنندگان گفت: »بعد ا  مدتا  مشارکت  یک یاحساس توب بودند.    ااد یاسترس، و ا  تیریمد  ،یرشد فرد  یبرا

 که قبمً نبود«.  رمدا یتوب

 : یرشد فرد تاربه

  نیداشتند که ا  د یا  آنان تأک   یکنندگان بود. برتشرکت  گر ید  یهازه یا  انگ  ، یو رشد ذهن  یروان  یهامهارت   یر یادگی  ،یشخص  شرفتیل  احساس

 نیتمرالان با    ی کنندگان: »من قبمً المً بلد نبودم تمرکز کنم، ولا  شرکت  یکیگفته  اند. به نف  و تمرکز شده اعتمادبه   ت یباعث ت و  هاشن یکیالل

 تنف  ذهنم آرومتره«.

 مثبت:  ییبه تلوت و تنها ا ین

با شبکه   رینفر اشاره کردند که درگ  چند تلوت مثبت فراهم    یبرا  یسممت روان فرلت  یهاشن یکیآنان را تسته کرده و الل  یاجتماع  ی هابودن 

 ها، سکوت و تمرکزه«. شبکه   یشلوغ یجاچون به  کنم،ی اپ با  م نی ا یف ط برا مویا  آنان اظهار کرد: »گوش یکیاند. کرده 

 : یح  کنترل بر  ندگ جلب

ح  به آنان    نیاشاره کردند. ا  شنیکیو استفاده منرم ا  الل  یحالات روح  یریگیل  قیا  طر  یکنترل ذهن  یبه تاربه داشتن نوع  کنندگانشرکت

 . کنم«ی دارم اوضاعو کنترل م کردمیچند رو  حالم توب بوده، ح  م  دمیدی م یا  کاربران گفت: »وقت یکی. دادی م یو ساتتار ذهن  نانیاطم

 ح  معنا و هدف:  کسب

و    یمثل قدردان  ،یمعنو  یهان ی. تمردانستندی م  یدرون  ی هدفمند  ااد یو ا  یمعنا در  ندگ  افتن یرا مرتبط با    هاشنیک یالل  ن یافراد استفاده ا  ا  یبرت

 عوض شه«.  یکه بابتشون شکرگزارم، باعث شد نگاهم به  ندگ ییزایکننده گفت: »نوشتن چمشارکت کیح  کمک کرده است.  نیمراقبه، به ا

 سممت روان یهاشن یکیاستفاده ا  الل  یبرا  یرونیب  یهازه یدوم: انگ م وله
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 :یو اجتماع یطیمح فشار

گفت:    ی کیاند.  سوق داده   شن یکیگروه دوستان آنان را به سمت استفاده ا  الل  ا یدانشگاه، تانواده    ط ی کنندگان عنوان کردند که محا  شرکت   ی تعداد

 منم کناکاو شدم امتحان کنم«.  فرستاد،یعک  م نشی»دوستم هر رو  ا  تمر

 : گرانیا  د ی الگوبردار

سممت روان فعال بودند، ن ش    نهیکه در  م  یا  رفتار کسان  د یآشنا شدند. ت ل  شنی کیبه الل  انیآشنا  ا ی  نفلوئنسرهایا  ق یاشاره کردند که ا  طر  یبرت

 منم شرو  کردم«. ده،ی تنف  اناام م نیفمن بمگر هر شب تمر دمیکنندگان اظهار کرد: »دا  مشارکت یکیداشت.  یلررنگ

 :یرونیب  یهالاداش

بعد ا  ده رو     دم ید  یا  کاربران گفت: »وقت  یکیاند.  داده   شیاستفاده مداوم افزا  ی کاربران را برا  زه یانگ   ق، یدادن و تشو  ا  یبا امت  ها شن یکیالل  یبرت

 . رم«یگیم زه یداشتم، انگار دارم جا یگرفتم، ح  توب کیتبر ام یل ه ی شنیتیمد

 :گانیآسان و را یدسترس

استفاده« و »عدم    یکنندگان بارها به »راحتبود که باعث جذب جوانان شد. شرکت  یمهم  لیبودن ا  دلا  گانینصب، کاربرلسند بودن و را  یسادگ

شرو     کیکل  هی که ف ط با    نینباشن، مثل هم  ده یچیباشن و ل  گانیکه را   نمیرو م  ییهاگفت: »من اپ  یکیاشاره کردند.    نه«یبه لرف هز  ا ین

 . شه«یم

 متخصصان سممت: هی تول

کنندگان:  ا  شرکت   یکیگفته  اند. به شده   ه یتول   هاشن یکیالل   ن یشناس به استفاده ا  اروان   ایکردند که توسط مشاور    ان یکنندگان با  شرکت  یبرت

 کمکم کرد«.  یلیاپ اناام بدم، ت ن یا یرو ا  تو  یآگاهذهن  ناتیشناسم گفت تمر»روان

 ا  سممت روان:  یاجتماع تیحما

 ی مد اجتماع  یشده، بلکه نوع  رفتهیتنها لذنه  د،ی جد  یفرهنگ  ی سممت روان در فضا  یهاشن ی کیکه استفاده ا  الل  کردندیاحساس م  کنندگانشرکت

 .کنن«یم نتیبرعک  تحس ،یکنی مراقبه م نیتمر یدار یاگه بگ کنهیات نممسخره  یکس گهی نفر گفت: »الان د  کیشده است. 

 هاشن یکیالل  یشخص یسوم: کارکردها م وله

 :یسممت ذهن ی ریگیل ی برا یابزار

 یاند روند روحرو انه به آنان کمک کرده   یهااند. نمودارها و گزارشداشته   یکنندگان ن ش دفترچه رو انه ذهنمشارکت  یبرت  ی برا  هاشن یکیالل

 .ه«یچ لش یدل دمی با کمک نمودار اپ فهم توابم،ی ست دارم توب مهفته  ه ی دم ید یا  افراد گفت: »وقت یکیتود را مشاهده کنند. 

 : یدرمانمکمل روان  ابزار

و مرور   هانیابزار به استمرار تمر  ن ی. اکردندیاستفاده م  یدرماندر کنار جلسات روان   یعنوان ابزار کمکبه   هاشنی کیالل   نیکنندگان ا  اشرکت  یبرت

ب  یآگاهذهن   نیشناسم گفت تمرنفر گفت: »روان   کی.  کرد یکمک م   یدرمان  میمفاه ادامه بدم، اپ ت  ن یرو  بهم کمک کرد که   یلیجلسات 

 نکنم«.  راموشف

 :یمراجعه حضور یبرا ینیگزیجا

  ی کیکردند.    ی مناسب تل   ینیگزیرا جا  هاشن یکیالل  ن ینداشتند، ا  یامکان مشاوره حضور  یاجتماع  ا ی  ی مان  ،یاقتصاد  لیکننده که به دلاشرکت  چند

 داشته باشم«.  یاناام بدم که احساس بهتر یینایاپ کمک کرد تمر نیا  یا  آنان گفت: »لول مشاوره نداشتم، ول
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 تواب و استراحت: م یتنر یبرا استفاده 

بخش و  آرام   یمانند لداها  یا  تواب بوده است. امکانات  شیآنان بهبود تواب و کاهش اضطراب ل  یکاربران اشاره کردند که هدف الل  یبرت

 ذهنم شلوغه«. یمخصولاً وقت توابم،یتر مراحت ذاره ی که م یعتیطب  یکرد: »با لدا ان ینفر ب  کیاند. بوده  دی مف نه ی م ن یتواب، در ا یبند مان

 :یماا  ی با تود در فضا تعامل

با تود، به   یتعامل ماا  نیکرده است. ا اادیا یتعامل درون ینوع  شن،یکیالل  یوگو با فضاکنندگان، نوشتن احساسات و گفت شرکت یبرت یبرا

 انگار با تودم حرف  دم«. شم،یسبک م کنمیاپ، ح  م ی تو سمینوی حالمو م یا  کاربران گفت: »وقت یکیکمک کرده است.  یانیتودب

 گیرینتیجه بحث و 

متنو  و    یزشیانگ  یهاا  مؤلفه   یاماموعه  ریجوانان تحت تأث   انیسممت روان در م  ی هاشن یکیلژوهش نشان داد که استفاده ا  الل  نیا  یهاافتهی

شدند   ی بندطب ه  هاشن یکیالل  یشخص یو کارکردها  ،یرونیب یهازه یانگ ،یدرون یهازه یشامل: انگ یها در سه م وله اللمؤلفه  نیقرار دارد. ا ده یچیل

دارا هرکدام  مفاه  هارم وله ی   ی که  نتا  یمتعدد  میو  م  یحاک   جیبودند.  تعامل  که  بود  آن  فرد  انیا   فناور  یاجتماع  ،یعوامل  ن ش    محوریو 

 کاربران دارد. زشیانگ تیدر جذب، حفظ و ت و یاکننده نییتع

انگ  نینخست ن  ،ی درون  یهازه یم وله،  دست  ییا هایبه  ذهن  یابیهمچون  آرامش  شخص  ،یتودآگاه  ،یبه  معناجو  یرشد  . گرددیبا م  ییو 

آنان بوده    یو ذهن  یاانیتمرکز، و ارت اء سطح درک ه  نیکاهش اضطراب، تمر  یبرا  یراه  هاشن یکیداشتند که استفاده ا  الل  انیکنندگان بمشارکت

 یکه آن رفتار منبع  بخشندیرا تداوم م  یتال  یرفتارها  یدارد افراد در لورت  دیاست که تأک   ینییتودتع  هینرر  دگاه یراستا با دهم  هاافته ی  نیاست. ا

(. در لژوهش  Deci & Ryan, 2000)   یاجتماع  وندیو ل   یستگیشا  ،یبه تودمختار  ا یآنان باشد؛ ا  جمله ن  یشناتتروان   یا ها ین  ی ارضا  یبرا

Firth    الل  ی مشخص شد که جوانان  ز ی( ن2۰17)  همکاران و در درا مدت احساس کنترل    کنند،یاستفاده م  یآگاهبر ذهن   ی مبتن  ی هاشنی کیکه ا  

کاممً   «یاانیه  یمیو »تودتنر  «یبر »ح  کنترل بر  ندگ  یبا مشاهدات لژوهش حاضر مبن  افته ی  ن یتود دارند. ا  یستیو بهز  یبر حالات ذهن  یشتریب

 . دمطاب ت دار

انگ  در متخصصان   یهاه ی و تول  یفشار اجتماع  نفلوئنسرها،یا  ا  ی الگوبردار  ان،یاطراف  هی تول  ریکنندگان ا  تأثشرکت  ،یرونیب  یهازه یم وله دوم، 

تحول    ا مندیحال، استمرار استفاده ن  نیاند. با اعمل کرده   هاشن یکیشرو  استفاده ا  الل  ی برا  ه ی ها عمدتاً به لورت محرک اولمؤلفه   ن یسخن گفتند. ا

  تی جذاب  کندیم  د ی( همسوست که تأک 2۰19و همکاران )  Baumelبخش با مطالعات    ن یا  یهاافته یاست.    یدرون  ی هازه یبه انگ  ی رونیب  یهازه یانگ  نیا

ها فالله  ا  آن   رعتکاربران به س  ،یروان  یا هایاست، اما در لورت عدم برآورده شدن ن  یفشار اجتماع  ای  غاتیتبل  ریتحت تأث  هاشن ی کیالل  هی اول

  ت ی سممت روان، تنها تمرکز بر جذاب  تالی ایمداتمت د  ینشان داده شده است که در طراح زی( ن2۰14و همکاران )  Mohr. در لژوهش  رندیگیم

 کاربران ضرورت دارد.  یدرون ی هازه یبلکه شناتت انگ  ست،ین یکاف یغاتیو تبل یبصر

سوم،    در جنبه شرکت   ها،شن یک یالل  یشخص  یکارکردها  یعنیم وله  به  ل  ییهاکنندگان  ذهن  ی ریگیهمچون  کنار   ،یسممت  در  مکمل  استفاده 

و    یبا تاب درون یبرا یرا ابزار هاشن یکیالل نیا  جوانان ا یاریبس ژه،یتواب اشاره کردند. به و میو تنر ،یمشاوره حضور  ینیگزیجا  ،یدرمانروان 

دارد که نشان داد استفاده منرم    یتوان( هم2۰19و همکاران )  Linardonمطالعه    جیبا نتا  هاافته ی  ن یکردند. ا  یتل    یماا   ی با تود در فضا  ملتعا

و    Wangلژوهش    ن یرا بهبود دهد. همچن  یروان  ی ندگ  ت یفیک   تواند یو با تورد به کاربر، م  یسممت روان در قالب تودنرارت  یهاشن ی کیا  الل
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تأک 2۰22)  همکاران الل   یاند که کاربرانکرده   د ی(  ا   م  هاشن یکیکه  استفاده  فعال   کنند،یبه عنوان مکمل جلسات مشاوره  در روند    یترمشارکت 

 دارند.  یدرمان

کنندگان  شرکت   یبود. برت  یزشینوظهور انگ   یهاا  مؤلفه   ی کیمثبت« به عنوان    ییبه تلوت و تنها  ا  ی»ن  ت یلژوهش، اهم  ن یقابل توجه ا  ج ینتا  گرید  ا 

  د تمرکز بر تو  یبرا  یامن و آرام  یسممت روان فضا  یهاشنیکیالل  ،یاجتماع  یهاشبکه   یاهویلرتنش و لره  ی کردند که در فضا  انیبه وضوح ب

م اکنندیفراهم  لژوهش   افتهی  نی.  به  منف  د یجد  یهابا توجه  اثرات  ب   یدرباره  ن   یاجتماع  یهاا  حد شبکه   شیمصرف  به درون    ا یو  با گشت  به 

(Twenge et al., 2019ا  اهم ،)نشان    ها،شن ی کیبه »کسب معنا و هدف« در استفاده ا  الل  ا  یشدن ن  دار ی لد  نی برتوردار است. همچن  ییبالا  تی

  ی هامؤلفه  ق یامر ضرورت تلف  ن یتود هستند. ا  یو عاطف  ی ذهن  ت یهو  یبه دنبال با سا   انه،یعملکردگرا  یکه کاربران فراتر ا  عملکردها  دهدیم

 .کندیگوشزد م هاشن یکیالل یرا در طراح  یشناتتی و هست یمعنو

  ه یاول  رشی لذ  یبرا  یعوامل فن  نیترا  مهم   یفور  یدسترس  تی بودن، و قابل  گانیلژوهش نشان داد که سهولت استفاده، را   نیا  یهاافته ی  گر،ید  یسو  ا 

  ها شنیک یلدر استفاده مداوم ا  ال  یالل  یهاا  چالش  یکی( مطاب ت دارد که  2۰16و همکاران )  Bakkerمطالعه    جی موضو  با نتا  نی. اهاستشن یکیالل

 یعموه بر محتوا، به تاربه کاربر  دیابزارها با  ن یدهندگان اتوسعه   ن،یاند. بنابراکرده   یمناسب معرف  یدرون  ییو نبود راهنما  یرابط کاربر  یدگیچیرا ل

 داشته باشند.  یاژه یتوجه و زین شده یسا ی روان و شخص

)مانند    یاجتماع  ای  ی اقتصاد  لیبود که به دلا  ی جوانان  انیدر م  یمراجعه حضور  یبرا  ینیگزیبه عنوان جا  هاشنیکی استفاده ا  الل  گر،یقابل تأمل د  نکته 

است که نشان    ر( سا گا2۰17و همکاران )  Naslund  یبا بررس  افتهی  نیشناس نداشتند. ا( امکان مراجعه به روان ینداشتن  مان کاف  ای  یاجتماع  انگ

در معرض   یهاگروه   یبرا  ژه یوبه   کنند،یم   فایا  ین ش مهم  یشناسبه تدمات روان   یسممت روان در کاهش موانع دسترس  یهاشن یکیاند اللداده 

 .بیآس

 سوکیکه ا     دهدیجوانان ارائه م  انیسممت روان در م  یهاشن یکیاستفاده ا  الل  یهازه یا  انگ  یچندبعد  یری مطالعه تصو  نیا  جیمامو ، نتا  در

 یراحط   یبرا  ییمبنا تواند یم یدرک  نیاست. چن محوری و فناور یعوامل اجتماع ریتحت تأث  گرید یو ا  سو ،یو فرد ق یعم یروان ی ا هایبر ن یمبتن

 مؤثرتر، هدفمندتر و کاربرمحورتر فراهم سا د.  یهاشن یکیالل

 موازین اخلاقی

 اتمقی رعایت گردیده است.در اناام این لژوهش تمامی موا ین و الول 

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این م اله تمامی نویسندگان ن ش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع 

 .وجود ندارد یتضاد منافع  گونهچ یاناام مطالعه حاضر، ه در
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