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 چکیده
 نیا اند.محور مشنارکت داشن هالمنفاه سنلامتعام  یهاتیاسنت که در عاال  ی داوطلبان  ی زشنیانگ  یهاتجربه کیتمات  لیو تحل یی پژوهش، شنناسنا  نیهدف از ا

انجام شننند. جاماه پژوهش شنننامل داوطلبان عاال در لاوزه سنننلامت در شنننهر تهران بود که به روش  کیتمات لیو به روش تحل ی فیک  کردیمطالاه با رو 

ادامه  ینظربه اشننباع   دنیو تا رسنن یآورجمع  اع هیسنناا ارمهیمصننالابه ن  1۹  قیها از طرلاداکثر تنوع ان خاب شنندند. داده  تیهدعمند و با رعا یریگنمونه

در قالب سنه مووله   هااع هی براون و کلارک انجام گرعت.  کیتمات لیگانه تحلو براسنا  مرالال شنش  NVivoاعزار  ها با اسن فاده از نرمداده لی. تحلاعتی

شنندند. هر مووله شننامل   یبندمشننارکت داوطلبانه« طبوه  یرمادیغ  یهاو وپاداش  «یعردنیو ب  ی ط یوعوامل مح   «،ی درون  زانندهیشننامل وعوامل برانگ ی اصننل

و لاس تالق به   ی اج مناع گاهیجاارتونا    ،ی اانواده، تجربه گروه تینلامنا  ،ی بخشنننالاسنننا  ماننا و هدف، لز  از کمنک، اودتحوق  رینظ   یی هارموولهیز

همراه  ی و اج ماع یاند که با رشنند عردمانابخش و پرثمر دانسنن ه ،ی انسننان واًیعم یامحور را تجربهسننلامت  یهاتیجاماه بود. داوطلبان مشننارکت در عاال

. زندی اعراد رقم م یبرا ی  یو هو  هیچندلا یاو تجربه شنودی م  هیتغز  ی رونیو ب  ی درون  یچندباد  یهازهیداوطلبانه در لاوزه سنلامت، از انگ مشنارکت  اسنت.

 مکدر لاوزه سننلامت ک ی مردم  یهامشننارکت  ی جزب و نگهداشننت داوطلبان و ارتوا  اثربخشنن یهابه ر برنامه ی به طرالا  تواندی م هازهیانگ نیدرک ا

 کند.
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Abstract 

The aim of this study was to identify and thematically analyze the motivational experiences of volunteers involved in health-

oriented charitable activities. This qualitative study employed thematic analysis. The participants were health volunteers in 

Tehran, selected through purposive sampling with maximum variation. Data were collected via 19 semi-structured 

interviews and continued until theoretical saturation was achieved. Data were analyzed using NVivo software and Braun 

and Clarke’s six-phase thematic analysis approach. The results revealed three main themes: "Intrinsic Motivational Factors," 

"Interpersonal and Environmental Factors," and "Non-Material Rewards of Volunteering." Subthemes included a sense of 

purpose and meaning, joy of helping others, self-fulfillment, family support, group experience, enhanced social status, and 

sense of belonging. Participants described their volunteering experience in health as deeply human, meaningful, and 

transformative, contributing to both personal and social growth. Volunteering in health-related domains is driven by 

multifaceted internal and external motivations, forming a layered and identity-shaping experience. Understanding these 

motivational dynamics can inform the development of more effective volunteer recruitment, retention, and support programs 

in health promotion. 
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 مقدمه 

داوطلبانه    ی هانوش مشارکت  م، یمواجه هس   یاج ماع  یهای عدال یو ب  ،یانسان  یهادر لاوزه سلامت، بحران   یم ادد  ی هاامروز که با چالش   ی ایدر دن

از   یکیمحور، به عنوان  سلامت   یهاتیاز گزش ه برجس ه شده است. مشارکت داوطلبانه در عاال  شیو سلامت جاماه ب  یزندگ  ت یفیدر ارتوا  ک 

س  یعموم  یآگاه  شیاعزا  ،یاج ماع  یهمبس گ  سازنه یزم  تواند یم  ،یاج ماع  هیسرما  اشکال بر  عشار  کاهش  شود.    یرسم  یهاس م یو  سلامت 

و کمک   رانه یشگیپ   یهاآموزش   ماران،یادما  به ب   ،یعاطف  یهات یاز اقداما  از جمله لاما  یایوس  ف یلاوزه، شامل ط  ن یداوطلبانه در ا  ی هاتیعاال

 (. Wilson, 2012)  شودیمنجر م یو اج ماع یدر سطح عرد یو روان  یسلامت جسم ی امدهایاست که به بهبود پ ریپزب یآسبه اعراد 

تنها برا  یهات یاند که مشارکت در عاالنشان داده   نیشیپ  مطالاا  نه  بلکه مزا  رندگانیگ   یداوطلبانه،  و    یشناا روان   یایادما  سودمند است، 

ن   ی برا  یم ادد  یاج ماع ا  زیاود داوطلبان  اعزا  ا یمزا  ن یبه همراه دارد.  تنهاارتوا  عز    ،یاز زندگ  ت یرضا  شیشامل    تیو توو  ،یینفس، کاهش 

  هینظر" و    "یتبادل اج ماع  هینظر"همچون    ییهاهی(. نظرAnderson et al., 2014; Piliavin & Siegl, 2007هس ند )  یمانا در زندگ  الاسا 

  ها ت یعاال  نی تداوم ا  یبرا  یازه یانگ  تواند یکه م  کنندی م  اعتیدر  یپاداش روان  ینوع  گران،یکمک به د  ی دارند که اعراد در ازا  د یتأک   "یدرون  زشیانگ

انسان  م یارتباط مس و  ل یداوطلبانه مرتبط با لاوزه سلامت، به دل  یهات یعاال  ان، یم  نی(. در اClary et al., 1998باشد )   ت یو بهبود وضا  یبا رنج 

 (.Penner et al., 2005کنند ) جاد یداوطلبان ا ی ماندگار برا یاتجربه  توانند یدارند که م یترق یعم یو روان ییبار مانا گران،ید

و    یفیک   یهاپژوهش   ازمندیهمچنان ن  کنند،یکه در لاوزه سلامت مشارکت م  یداوطلبان  یرونیو ب  یدرون  یهازه یاز انگ  قیلاال، درک عم  نیا  با

قرار دارند.   یو شخص یاج ماع ،یباعت عرهنگ ر یتأثهس ند که به شد  تحت   ه یو چندلا ده ی چیپ ،یذهن یاتجربه   ها،زه یاست؛ چرا که انگ محورنهیزم

انگ   ی بندموجود، صرعاً به طبوه   یکم  یهااز پژوهش   یاریبس به دن  ،یفیک   یهاکه پژوهش   ی اند، در لاالبسنده کرده   هازه یانواع    ی ذهن  ی ایبا ورود 

 (. Hustinx et al., 2010)  ابندی ها دست تجربه   نیاز ا یترپنهان  یهاه ی کنندگان، قادرند به لامشارکت

 یاعراد، بررس  یاج ماع  یبه رع ارها  یدهدر جهت  یو اانوادگ  یاج ماع  ،ین ید  ی هاارزش  ت یو اهم  رانیا  یبا توجه به باعت عرهنگ  گر، ید  یسو  از

محور عراهم آورد. در واقع،  مشارکت یهابرنامه یطرالا یبرا یو کاربرد یبوم ،یغن ییهااع ه ی تواندیبس ر، م نی داوطلبان در ا یزشیانگ یهاتجربه 

به د  یبرا  زه یانگ پ  یدر جوامع شرق  گرانیکمک  نوع   یمیبا مفاه  وندیاغلب در   ی همبس گ  ،یاله  تیرضا  ،یاج ماع  تیمسئول  ،ینید  یدوس چون 

مشارکت داوطلبانه در    ده ی پد  یمطالاه  ،یانه یزم  نی(. در چنAghababaei et al., 2013)  شودیم  فیتار  انهیگراجمع  یهاو ارزش  یاانوادگ

 داوطلبان است.   س هیاز تجربه ز یترق یعهم عم ازمندیسلامت، ن زه لاو

  ی برا  ی( است که شش کارکرد اصل 1۹۹8و همکاران )   یداوطلبانه« کلر  یزشیانگ  یمدل وکارکردها  نه، یزم  نیمهم در ا  ی نظر  یهااز چارچوب  یکی

م نوع    ی عرهنگ  ی مدل در بس رها  ن یلاال، کاربرد ا  ن یو ارتوا . با ا  یشغل  ،یمحاعظ   ،یدرک، اج ماع  ،یمدار: ارزشکندیمشارکت مطرح م  زه یانگ

چون مواجهه با درد و رنج، تاامل با    ییهایژگیمحور که وسلامت   یهات یدر عاال   ژه یوداش ه باشد. به   یسازیبوم  ای  ی به بازنگر  ازیممکن است ن

 ی از رنج شخص  ییتجربه رها  ا ی  یبه زندگ  ی مانند مانابخش  ییهازه یوجود دارد، ممکن است انگ  یبحران  ی هاتی و گاه قرار گرع ن در موقا  ماران،یب

 (. Omoto & Snyder, 2002اند )م اارف کم ر مورد توجه قرار گرع ه ینظر یهاکه در چارچوب ردیشکل بگ زین

به بررسپژوهش   یبرا  ر، یاا  ی هاسال  در   ان یدر م  ا ی  هایپاندم  ، یبهداش   یهاااص همچون بحران  ط یمشارکت داوطلبانه در شرا  ی هازه یانگ  یها 

  که نشان داد    1۹-دی مشارکت داوطلبانه در بحران کوو  نهیدر زم  یامثال، مطالاه  یاند. برابازنشس گان پرداا ه   ای  انیدانشجو  ریااص نظ  یهاگروه 

مشارکت   تی( در تووی نهاد  قیتشو  ای  ی)مانند عشار گروه  ی( و عوامل اج ماعیالاسا  کارآمد  ،یدوس )مانند لاس نوع   یاز عوامل عرد  یبیترک 
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پس از تجربه عودان   یشخص ت یهو یبازساز ی برا یبه تجربه داوطلبانه به عنوان ابزار زین ییهاپژوهش  ن،ی(. همچنHan et al., 2022نوش دارند )

 (. Musick & Wilson, 2003اند )اشاره کرده  یا بحران زندگی

بپردازند که در    یدر تجربه داوطلبان  یزشی انگ  یهامؤلفه   ییبه شناسا  یفیک   کردیبا رو  ییهاتوجه به آنچه گف ه شد، ضرور  دارد که پژوهش   با

مسلامت   ی هاتیعاال مشارکت  اکنندی محور  عاطف  ن ی.  بار  لاامل  تنها  نه  مشارکت،  از  روان   ی نوع  توجه  یو  تاهد،    یقابل  مس لزم  بلکه  است، 

و    لیاز دلا  ق یشناات عم  رو،ن یبگزارند. از ا  ریاست که ممکن است بر ذهن و الاساسا  داوطلب تأث  ییهاو گاه مواجهه با صحنه   ،یارگزوقت 

ادما    تی فیلافظ داوطلبان، و ارتوا  ک   ،یتوانمندساز  یهابرنامه  یبه طرالا  تواندیم  ،ییهات یعاال  نیورود و تداوم در چن  یاعراد برا  یهازه یانگ

 (. Haski-Leventhal, 2009کند ) یانیکمک شا لبانه داوط

محور در شهر تهران  المنفاه سلامت عام  یهات یانجام شده است که در عاال  ی داوطلبان  یزشیانگ  یهاتجربه   کیتمات   لیلااضر با هدف تحل  پژوهش

  ی زشیانگ  ابااد  ییتلاش دارد تا به شناسا  ک،ی تمات  وه یها به شداده   لیو تحل  اع هیساا ار مه ین  یهااز مصالابه  یریگمطالاه، با بهره   نیاند. امشارکت داش ه 

  یبرا ییمبنا تواندیبلکه م کند،یموجود کمک م  یعلم ا یادب یها، نه تنها به غناتجربه  نیاعراد بپردازد. درک ا  نیا یهات یپنهان و آشکار در روا

 باشد.  یو توساه مشارکت مدن یلاوزه سلامت اج ماع یهایگزاراستیس

 شناسیروش

با رو  نیا ا  کیتمات  لیتحل   وه یو به ش  یفیک   کردیپژوهش  از  بررس  ن یانجام شده است. هدف  انگ  یمطالاه،  است که در    یداوطلبان  یزشیتجارب 

داوطلبانه در لاوزه   یهات یبود که سابوه مشارکت در عاال  ی اعراد  ه یاند. جاماه پژوهش شامل کلمحور مشارکت داش ه المنفاه سلامت عام   ی هاتیعاال

پوشش داده شود.    هادگاه یاز د  یایلاداکثر تنوع انجام شد تا گس ره وس  تیبه روش هدعمند و با رعا  یریگدر شهر تهران را داش ند. نمونه   لامتس

 .دیها م وقف گردداده  یآورلااصل شد و جمع  یمصالابه، اشباع نظر 1۹پس از انجام 

به   یکنندگان گردآوربا شرکت  اع هیساا ارمه ین  یهامصالابه   قیپژوهش از طر  یهاداده  انفرادشد. هر مصالابه  با رعا  یصور   ملالاظا    تیو 

 یطیها در محترک مشارکت در هر مرلاله صور  گرعت. مصالابه   اریاطلاعا  و اا   یآگاهانه، لافظ محرمانگ  تیاز جمله کسب رضا  یاالاق

بود. سؤالا  مصالابه با    وه یدق  ۶0تا    4۵  نی زمان هر مصالابه ب  نیانگ یبرگزار شد و م  یمراکز درمان  ای  هیریدر دعاتر مؤسسا  ا  تاًآرام و امن، عمد

 شده بود.  یمشارکت داوطلبانه طرالا ی امدهایها و پ چالش  ،یزشیعوامل انگ ، یعرد یهاتمرکز بر تجربه

  ه یشد. در مرلاله نخست، کل  لی( تحل200۶براون و کلارک )  کیتمات  لیو روش تحل  NVivoاعزار  ها با اس فاده از نرم لااصل از مصالابه   یهاداده 

  رشدند. د  یبندها دس ه تممشابه در قالب ارده  یصور  گرعت و کدها ه یاول  یشدند. سپس کدگزار یو بازاوان یسازاده یواژه پبهها واژه مصالابه

به   دنیتا رس  ل یتحل ندیشدند. عرآ  فیو تار یگزارنام   ،ینی ها بازبتم   ت، ی شدند و در نها  ی سازمانده  یاصل  یهاها در قالب تمتمارده   ،یمرالال باد

  ن یلا  یبردارادداشت یو    یمورددرون   سهیکنندگان، مواتوسط مشارکت  ینیبازب   یهاها از روشاع بار داده   شیاعزا  ی . برااعتیادامه    کیاشباع تمات

 مصالابه اس فاده شد. 

 هایافته

 الاسا  مانا و هدف: 
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 یها لاسمحور به آن سلامت  ی هاتی. مشارکت در عاالدانس ندیروزمره م یوالاتر از زندگ   یاود را در تجربه مانا و هدع زه یاز داوطلبان انگ  ی اریبس

عوط    میگزند دمی شدم، عهم هات یعاال نیوارد ا یکرد: ووق  ان یکنندگان باز مشارکت یکی. دیبخشیم یو انسجام درون یاج ماع یریپزت یاز مسئول

  ن یبودن در جاماه اشاره داش ند. ا د یو الاسا  مف ی رشد شخص یبه تجربه  زین  ی گریدارم.« اعراد د یترهدف بزرگ  ه ی. لاالا انگار ستی مال اودم ن

 ها بود. عامل تداوم مشارکت آن  نیتراز مانا، مهم یالاسا  درون

 : گرانیاز کمک به د لز 

از   یاریها در کلام بس. الاسا  تالق و عشق به انسان کردندیتجربه م گرانیبه د یرسانی اریصحبت کردند که پس از  یجانیو ه یاز شاد  داوطلبان

از   تیضا.« لاس رره یم ن یاز ب ام یانگار تمام اس گ نم،یبیش رو ماانواده  ای  ماریب  ه یلبخند   یکنندگان گفت: ووق از شرکت یکیها مشهود بود. آن

 در تداوم مشارکت ذکر شد. یقو یازه یعنوان انگمثبت، به  یبازاوردها اعتیو در   گرانید یدر زندگ رییتغ جادیا

 :یبخشو اودتحوق  یاودشناس

ا  یبرا عرص   نیداوطلبان  را  ب  ی برا  یتجربه  توانا  ش ریشناات  کشف  و  آن   شانیهاییاود  مهار  دانس ند.  رشد  از   ش یاعزا  ،یارتباط  یهاها 

  ام، یآدم اجال   کردمیعکر م  شه یشوندگان اظهار داشت: ومن هماز مصالابه   ی کیصحبت کردند.    یمجدد از اهداف زندگ  فینفس و تاراع مادبه 

در اعراد منجر شده    یتجارب به ارتوا  لاس اس ولال و اودکارآمد  نیو کمک کنم.« ا  رمیارتباط بگ  یبا هر کس  تونمیم  دم ین کارا عهمیتو ا  یول

 بود. 

 : یشخص یهااز رنج  ییرها

. مشارکت در امور داوطلبانه  کردندیگزش ه جس جو م  یشخص  یهاها و بحرانمانا دادن به رنج   یاود را در تلاش برا  زه یاز داوطلبان انگ  یبرا

اعسرده بودم.    یلیها گفت: وباد از عو  مادرم ااز آن   یکیعراهم کرده بود.    شان یبرا  یعرد  یهایناکام  ایسوگ    ،یگزر از اعسردگ  یبرا  یعرص 

 .«دمیم ام یال  گرانیشدم، لاس کردم دارم درد اودم رو با کمک به د  یوارد کار داوطلب یوق 

 اانواده و دوس ان:  تیلاما

 یهمراه  ن، یوالد  یبانیها از پش از آن   یاری داشت. بس  ها ت یعاال  ن یداوطلبان به ا  ه ی اول  ش یدر گرا  ی نوش مهم  یاانوادگ  ی و الگوها  انیاطراع  ق یتشو

 آگاه بود، منم نااود هیریا یاودش تو کارا شه یکنندگان گفت: ومادرم هماز مشارکت یکیتر سخن گف ند. اواهر و برادر بزرگ ریتأث ایدوس ان 

 کردند. ادی ریمس ن یتداوم ا یبرا یعنوان عاملبه  کردند،یم اعتیدر کانی نزد یکه از سو  یاج ماع د ییاز لاس تأ زین یرو اون شدم.« برادنباله 

 داوطلبانه: یهالاضور در شبکه  تجربه

  یتبادل تجربه، همدل  ،یمیصم  ی کنندگان بود. آنان از عضااز مشارکت   یاریبس   یبرا  یزشیانگ  یعامل  ،یدر جمع داوطلبان و تجربه کار گروه  لاضور

واقااً   قلاس تال  نی. امیاانواده دوم دار هیانگار   م،یشیجمع م م یت یهاها اشاره کرد: وهر بار که با بچه از آن  یکی سخن گف ند.  یعاطف ی وندهای و پ

 ها بود. شبکه  نی لاضور در ا یایاز جمله مزا یجما  یو الاسا  رشد در عضا گرانیاز د یریادگی.« بره ی رو بالا م مزه یانگ

 ها(:دانشگاه  ه،یریواسطه )مراکز ا ی نهادها ریتأث

  ن یداوطلبان داش ند. ا  زشیدر جزب و انگ   ی نهاد نوش مؤثرمردم  یهاو سازمان  یدانشگاه  ی هاانجمن   ه، یریهمچون مؤسسا  ا  یاواسطه   ی نهادها

.  بودند اعراد مؤثر    یورود و ماندگار  ریتجربه، در مسداوطلبان کم  یمناسب و عراهم کردن بس ر تجربه برا  یدهآموزش، سازمان  ،یرساننهادها با اطلاع 

 ادامه دادم.«  گهیها رع م و بادش د. با دعو  اونکردیانجمن آشنا شدم که کار سلامت م  هی دانشگاه با  یبار تو  نیاز داوطلبان گفت: واول  یکی

 :یاج ماع گاه یجا ارتوا 
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تجربه به   ن ی. ادانس ندیاود م یاج ماع گاه یجا تی اع بار و توو شیشدن، اعزا  ده ید ی برا یرا راه هات یعاال نیکنندگان مشارکت در اشرکت یبرا

  اوطلباناز د  یکی.  کردندیم   یعاال، مسئول و ارزشمند مارع  یعنوان عرداود را به   گرانیبود که در تاامل با د  ده ی بخش  یدیجد  یاج ماع  تیها هوآن

 که انگار واقااً ارزش دارم.«  ده یبهم دست م  یلاس هی هست،  هیریتو کار ا شه یهم  یعلان گنیم یگفت: ووق 

 در جاماه:  تی تالق و عضو الاسا 

ارتباطا     ت یو توو  یجما  یابیت ی با گروه، هو وندیها از پ . آن دادیعاال در جاماه م  ت یالمنفاه به داوطلبان لاس عضوعام   یهات یدر عاال  مشارکت

ها اظهار  از آن   یکیاند.  شده   ی لاس همبس گ  ش یموجب کاهش لاس انزوا و اعزا  هات یعاال  ن یاشاره داش ند که ا  ی اریصحبت کردند. بس  یاج ماع

 جمع بزرگ و مهم تالق دارم.« هی لاالا انگار به  یبودم، ول ریگگوشه  یلی: وقبلاً اداشت

 نگرش نسبت به سلامت و جاماه:  تحول

ها از  جاماه شده بود. آن  ی ازهایو تحول نگرش داوطلبان نسبت به مفهوم سلامت و ن  یآگاه  شیمحور، موجب اعزاسلامت   ی هات یدر عاال  شرکت

ب  رییتغ به  اود  عم  ماران، ینگاه  عموم  ترق یشناات  مشکلا  سلامت  مسئول  ،یاز  الاسا   د  ش ر یب  ت یو  به  کردند.    گرانینسبت  از    یکی صحبت 

 براش بکنم.«  یمسئولم که کار کنمیلاس م  ضه،یمر یکس یلاالا وق  یول  کردم،یکرد: وقبلاً عوط به درد اودم عکر م انیب انکنندگمشارکت

 گیرینتیجه بحث و 

در قالب    هااع ه یمحور انجام شد و  المنفاه سلامت عام   یهات یکننده در عاالداوطلبان مشارکت  یزشیتجربه انگ   کی تمات   لیپژوهش لااضر با هدف تحل

  نی. اد شدن  ی بندمشارکت داوطلبانه« طبوه   یرمادیغ  یهاو وپاداش  «یعردنیو ب   یطیوعوامل مح  «،یدرون  زاننده یشامل وعوامل برانگ   یسه مووله اصل

لااکم بر جاماه است که به اشکال    یعرهنگ  یهاو ارزش  یتااملا  اج ماع  ،یدرون   یهازه یاز انگ  یندیکه تجربه داوطلبان، برآ  دهندینشان م  هااع هی

 . شوندیو تداوم رع ار داوطلبانه مؤثر واقع م یریگمخ لف در شکل

 ی شخص  یهااز رنج   ییرها  ی و لا   گرانیلز  از کمک به د  ،یبخشداوطلبان از تجربه مانا و هدف، اودتحوق   ،یعوامل درون   یانیمووله نخست،    در

از   یکیراس ا است که  ( هم1۹۹8و همکاران )  یکلر  یکارکرد  هیهمچون نظر  یزشیانگ  یهاه یبا نظر  هااع ه ی  نیکردند. ا  ادیمهم    یهازه یبه عنوان انگ 

ارزش  یکارکردها را  داوطلبانه  ماناجو  یمدارمشارکت  مانا  کندیم  یمارع   ییو  الاسا   در    یزندگ  اع نی.  اود،  از  والاتر  هدف  کشف  و 

مهم   یک یعنوان  به   ز ین  ن یش یپ  یهاپژوهش  )  یشناا روان   یامدها یپ  نیتراز  است  شده  مطرح  داوطلبانه  ؛  Anderson et al., 2014مشارکت 

Piliavin & Siegl, 2007کنار آمدن با عودان    ی برا  یعنوان راهبه   یو اس فاده از داوطلب   یشخص  یهااز رنج  ییمانند رها  ییهااع ه ی  ن،ی(. همچن

با مطالاا     ای  یمارع   یبحران  طیسلامت روان در شرا  یاب یباز  ی برا  یرا ابزار  یدارد که داوطلب  ی( همخوان2003)  Wilsonو    Musickبحران، 

 . کنندیم

از کمک، به    یناش یو شاد ندیها با اشاره به لاس اوشاداوطلبان برجس ه بود. آن   یوگوهادر گفت   زین  گرانیادامه، لز  لااصل از کمک به د  در

 لاا مطا ن یو همچن "یدوس لز  نوع "  هی با نظر اع ه ی ن یها بود. ابخش مشارکت آن و تداوم   زاننده یاشاره داش ند که برانگ " یجانیپاداش ه"از  ینوع

Penner  ( نشان م200۵و همکاران  است که  انطباق  قابل  و  گرانه،ی اری  یرع ارها  دهند ی(  مواجهه مس و  ژه یبه  ن  میدر    توانند ی م  ،یانسان  ی ازهایبا 

اود را    یارتباط  یهاو مهار    هاییتجربه داوطلبانه، توانا  قیاشاره کردند که از طر  زین یکنند. برا جادیدر عرد ا  یجانیو ه یمثبت روان ی هاواکنش

( مطابوت دارد که  200۹)  Haski-Leventhalپژوهش    یهااع ه یبا    زیموضوع ن  نیاند. اکسب کرده   یش ریاند و لاس اع ماد به نفس ببه ر شناا ه 

 . داندیم یعرد تیهو ت یو توو  یرشد شخص یبرا یمشارکت داوطلبانه را عرصت مناسب
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ب  ها،اع ه یبخش دوم    در واسطه )مانند    یو نوش نهادها  ،یداوطلب  یهااانواده، تجربه لاضور در شبکه   تیاز جمله لاما  یطیو مح  یعردن ی عوامل 

  یهاه و لاس تالق به گرو  انیاطراع  قیتشو  ،یاانوادگ   یشد. وجود الگوها  ییشناسا  یو تداوم داوطلب  زشیانگ  گرلی عنوان تسهها( به و دانشگاه   هاهیریا

( است که بر  2010و همکاران )  Hustinxراس ا با پژوهش  هم  هااع ه ی  نیاند. امشارکت نگه داش ه   ر یبودند که اعراد را در مس  یداوطلبانه از عوامل

( 2022)   کارانو هم  Hanهمچون پژوهش    یمطالاات  ن،یدارند. همچن  دیبه مشارکت داوطلبانه تأک   میبر تصم  یعاطف  ی وندهایو پ  یروابط اج ماع  ریتأث

که   یاند؛ موضوعاشاره کرده   یسلامت عموم  یهادر بحران  ژه یوبه  یاج ماع  یهامشارکت  لیدر تسه   یمدن  یواسطه و نهادها  یهابه نوش سازمان

 اند. لاوزه شده   ن یوارد ا هیریمراکز ا ا ی یدانشگاه  یهات یعاال ق یمشاهده شد که از طر زیداوطلبان ن  یدر مصالابه با برا

تجربه لاس تالق به جاماه و    ،یاج ماع  گاه یمشارکت داوطلبانه اا صاص داشت. داوطلبان به ارتوا  جا  یرمادی غ  یهابه پاداش  ها،اع ه یسوم    مووله

  اند، اع هی  یش ریارزش ب  گرانیتنها در چشم دداوطلبانه، نه   یهات یعاال  قیها ما ود بودند که از طرتحول نگرش نسبت به سلامت اشاره داش ند. آن 

مشارکت در    دهدی( همسو است که نشان م2012)  Wilson  یهااع ه یبا    جی ن ا  ن یاند. اتر شده تر و آگاه مسئولانه   ،یبلکه نسبت به مسائل اج ماع

 دگاه یبا د   جین ا  نیا  ن،یکمک کند. همچن  دیجد  یاج ماع  تی هو  یریگداده و به شکل  شیعرد را اعزا  یاج ماع  هیسرما  تواندیداوطلبانه م  یهاتیعاال

Omoto    وSnyder  (2002مطابوت دارد که مشارکت داوطلبانه را عرآ )کل   کی از    یاود را بخش  جیتدرکه در آن عرد به   دانندیم  ی یهو  یندی

 .کندیم  فیجاماه تار یانیتر بزرگ

 یهازه ی اعراد با انگ  یدر ساا ار تجربه داوطلبان است. برا  یو عرهنگ  یاج ماع  ،یابااد عرد  یو تلاق  هازه یپژوهش، تنوع انگ  نیقابل توجه در ا  نک ه

  ن ی. اندا آورده   یبه آن رو  یطیمح  یهاعرصت  ای  یعردن یروابط ب  ریتأثتحت  گرانید  کهی اند، در لاالعرصه شده   نیوارد ا  یو مانو  قیعم  یدرون

توجه    دیبا   ن ی. همچندهدی نشان م  ییهاده یپد  ن یچن  لیرا در تحل  یچندسطح  یداوطلبانه است و لزوم نگاه   زشیانگ  تی ماه  یدگیچ یپ  یایموضوع گو

 یالاساسبار    ، یو مواجهه با رنج و نابرابر  مارانیم فاو  است؛ چرا که تاامل با ب  گرید  یهادر لاوزه سلامت، با لاوزه   یداشت که تجربه داوطلب

 (. Penner et al., 2005مشارکت و اس مرار باشد ) یبرا یعامل محرک  تواند یم ییتنهادارد که اود به  یااص

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول االاقی رعایت گردیده است.

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مواله تمامی نویسندگان نوش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع 

 .وجود ندارد یتضاد مناعا  گونهچ یانجام مطالاه لااضر، ه در
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