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 چکیده
شررر  ی و اج ماع ی شرنا  در بسر ر فرهنگمراجعه به روان یافراد برا یریگمیمؤثر در تصرم ی زشریانگ  یهامؤلفه لیو تحل  یی هدف پژوهش حاضرر، شرناسرا

کننده  مشارکت  2۳با    اف هیساخ ارمهین  یهامصاحبه قیها از طرانجام شده است. داده  ی دارشناسیو به روش پد  ی فیک  کردیحاضر با رو  پژوهش  ترران است.

انجام  یاشربا  نرر کردیصرور  هدفمند و با اسر فاده از رو به  یریگ. نمونهدیگرد  یشرنا  مراجعه کرده بودند، گردوورسرال گششر ه به روان کیکه در 

 یشرامل ففشرارها  ی سره مووله اصرل  یی ها منجر به شرناسراداده لیتحل انجام گرفت.  NVivoافزار  مضرمون و نرم لیها با اسر فاده از روش تحلداده لیشرد. تحل

 ،ی ذهن  ی بود از جمله: تجربه وشف گ رموولهیز نیشد. هر مووله شامل چند نگرانه«ندهیو و  یفرد یهازهیو فانگ «ی و فشار اج ماع تیفحما  «،ی و روان  ی درون

مراجعه خود را اغلب    زهیکنندگان انگ. مشرارکتندهیاز و  ی و نگران  یل به رشرد فردیتما ،ی از انگ اج ماع  ی نگران  ان،یاطراف   هیتوصر ،ی احسرا  درماندگ

 یندیشرنا ، فرامراجعه به روان یبرا یریگمیکه تصرم  دهدی پژوهش نشران م یهااف هی  دانسر ند.  ی و اج ماع ی فرهنگ ،ی شرناخ  ،ی جانیتعامل عوامل ه جهین 

 ی طراح  یمبنرا  توانردی م  جین را  نیقرار دارد. ا یو اهرداف فرد  ی ط یعوامرل مح   ،ی درون یاز فشرررارهرا یامجموعره ریاسرررت کره تحرت تر ث  دهیرچ یو پ  یچنردبعرد

 .ردیدر جامعه قرار گ وانسلامت ر تیتوو یو راهبردها ی اج ماع یسازمداخلا  وگاه

 ی فیمضمون، مطالعه ک لیشنا ، تحلمراجعه به روان ،ی شناخ روان یی جوکمک زش،یسلامت روان، انگ کلیدواژگان:
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Abstract 

The present study aims to identify and analyze the motivational components influencing individuals' decision to seek 

psychological counseling within the cultural and social context of Tehran. This qualitative research was conducted using a 

phenomenological approach. Data were collected through semi-structured interviews with 23 participants who had visited a 

psychologist within the past year. Participants were selected through purposive sampling based on theoretical saturation. 

Data were analyzed thematically using NVivo software. Data analysis revealed three main themes: "internal and 

psychological pressures," "social support and pressure," and "individual and future-oriented motivations." Each theme 

included multiple subthemes, such as mental distress, helplessness, recommendations from others, stigma concerns, desire 

for personal growth, and future anxiety. Participants often described their motivation as a result of the interaction between 

emotional, cognitive, social, and cultural factors. The findings suggest that the decision to seek psychological counseling is 

a complex and multi-dimensional process influenced by internal struggles, environmental factors, and individual aspirations. 

These insights can inform public mental health campaigns and strategies aimed at reducing barriers to help-seeking. 
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 مقدمه 

قرار   یانده یدر جوامع مخ لف مورد توجه فزا یروان یاز سلامت عموم یبه عنوان بخش یشناسبه اس فاده از خدما  روان  ش یگرا ر،یاخ ی هادر دهه 

مراجعه  یبرا یریگمیدر تصم ییهایدگیچ یسلامت روان، هنوز هم موانع و پ  تیدر سطح جامعه نسبت به اهم یوگاه  شیگرف ه است. با وجود افزا

و    یدرون  یندهایقرار دارد، بلکه از فرا  یو فرهنگ   یاج ماع  یمانند هنجارها  یرونیعوامل ب  ریتنرا تحت ت ثنه   میتصم   نیشنا  وجود دارد. اروان   به

  یهازه یانگ  نهیپژوهش در زم  ها،یدگیچیپ   ن ی(. اRickwood, Deane, Wilson, & Ciarrochi, 2005)  ردیپشیم  ریت ث  زین  یاده یچیپ  یزشیانگ

 اند. کرده  لیتبد  یسلامت روان یدر فرم رف ارها یاساس یشنا  را به ضرورت مراجعه به روان 

داده   نیشیپ  مطالعا  انگنشان  که  مخ لف  یشناخ روان  ییجوکمک  یبرا  زه یاند  عوامل  از  پر  یم  ثر   ، یاج ماع  تیحما  ،یروان  یشانیمانند سطح 

افراد   ی(. برخVogel, Wade, & Hackler, 2007و درک فرد از مشکل خود است )  ،یدرماننگرش به روان   ، یقبل  یهاتجربه   ،یخودکارومد

 م یتصم  یزندگ  ت یفیارتواء ک   ا ی  یرشد فرد  زه یبا انگ  گرید  یکه برخ  یدر حال  اف ند، یشنا  مبه فکر مراجعه به م خصص روان   یط بحرانیتنرا در شرا

اند و نشان  داش ه   یریگم یتصم  نیدر شناخت ابعاد پنران ا  ینوش پررنگ  یفیک  یها(. پژوهش Hammer & Vogel, 2010) رندیگیاقدام م  ن یبه ا

 ,Gulliver, Griffithsکنند )  فا یا  ر یمس  ن یدر ا  یاکننده ن یینوش تع توانند یم   یفرهنگ  ی و فشارها   ، ی یهو  ی های نگران  س ه، یز  ا  یاند که تجربداده 

& Christensen, 2010 .) 

احسا  شرم مواجه    ی ح   ایتر  از قضاو     د، یهمراه است، افراد ممکن است با ترد  یمنف  ی هاشنا  با برچسب که مراجعه به روان   ییهافرهنگ  در

  دام مرم در برابر اق  یمانع  تواندیدرمانگر، مبرداشت نادرست از مراجعه به روان   ای  یتر  از انگ اج ماع  ،یو سن   یدر جوامع شرق  ژه یوشوند. به 

  تواند یم   یو اج ماع  یدر سطح فرد  یزشیفرم عوامل انگ   ،ییهانهیزم  نی(. در چنKim & Zane, 2016باشد )  یافراد به اس فاده از خدما  تخصص

 بر ر در حوزه سلامت روان کمک کند.  یگشاراست یبه س

شنا ،  سلامت مانند مراجعه به روان   یکه رف ارها  داردیم  انی( ب Ajzen, 1991وژن )  شده یزیررف ار برنامه   هیسلامت، نرر  یشناسروان   دگاه ید  از

  نه که چگو  دهد ینشان م  یخوبمدل به   نی . ارندیگیقرار م  ی و ادراک از کن رل رف ار  یذهن  ی نگرش فرد نسبت به ون رف ار، هنجارها  ر یتحت ت ث

روان  به  مثبت  توانمند   یطیمح  تیحما   ،یدرماننگرش  احسا   تغ  یو  افزا  تواند یم  ر،ییدر  هم  شیبه  در  شود.  منجر  مراجعه  راس ا،   نیاح مال 

  ی ازهایبر ن  یمب ن  یشناسدر توسعه خدما  روان  یاند، نوش مرمشنا  پرداخ ه مراجعه به روان   یافراد برا  تیعوامل مؤثر بر ن  نیی که به تب  ییهاپژوهش 

 (. Shechtman, Vogel, & Maman, 2010مردم دارند ) یواقع

به منابع کمک، و   ی( بر نوش ادراک فرد از شد  مشکل، دس رسProfessional Help-Seeking Model) یاحرفه ییجومدل کمک نیهمچن

عبور   یجان یه-یشناخ  یابیارز  کیاز  ،یریگم یتصم ند یافراد در فرا  ،ی(. به عبارتCauce et al., 2002دارد ) دی مراجعه ت ک  بیو معا ایمزا یابیارز

  ی مناسب برا  یانه یها، زممدل   نیقرار دهد. ا  ریرا تحت ت ث   یینرا  میتصم تواندی( میمنف  ایمراجعه )مثبت    یامدهایکه در ون وزن دادن به پ  کنندیم

 .کنندیمراجعه فراهم م یزشیانگ یهامؤلفه  یفیک  لیتحل

مدل  در تجرب  یبرخ  ،ینرر  یهاکنار  بررس  زین  یمطالعا   پرداخ ه  یشناخ ت یو جمع  یشناخ روان   یهایژگیو  یبه  مثال،  مراجعان  عنوان  به  اند. 

 ,Nam, Chuشنا  دارند )مراجعه به روان   یبرا  یش ریب  لیدارند، تما  یبالاتر  لا یکه تحص  یاند که زنان، افراد جوان، و کسانها نشان داده پژوهش 

Lee, Lee, & DeVylder, 2010بر   یم ک ش ر یب  رایز س ند،ین  یریگمیدر تصم یفرد یهاتجربه  یدگی چیعمق و پ حیقادر به توض  هااف ه ی ن ی(. اما ا

 .رندیگیم ده یرا ناد میتصم یو باف ار  یذهن یهاهس ند که جنبه  یکم یکردهایرو
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شده توسط  انجام   یفیمثال، پژوهش ک   یحوزه دارند. برا  نیو معنادار افراد در ا س هیز  یهادر درک تجربه   ینوش مرم  یفیمطالعا  ک   ان،یم  نیا  در

Kline & Sussman  (2000نشان داد که افراد قبل از مراجعه به روان ) کنندیعبور م رشیپش ت یو در نرا یاز انکار، سرگردان یاشنا ، از مرحله  .

بر ضرور    ییهااف ه ی  ن ینوش محرک دارند. چن گران،ید  یبه درک شدن از سو  لیو م ،ییتنرا ،یمانند درماندگ  یاحساس  یهاتجربه   ان،یم  نیدر ا

 دارند.  دیت ک  یریگمیتصم ن یا یزشیساخ ار انگ یفیک  لیتحل

شنا   از افراد از مراجعه به روان   یاریاست، اما همچنان بس   اف ه ی  ش ینسبت به سلامت روان افزا  یعموم  یوگاه  ری اخ  ی هااگرچه در سال  ز،ین  رانیا  در

  ن ی در ا  م درمان، از جمله موانع مر  یاطلاعا ، و تصور ناکارومد  یاز محرمانگ  ی نگران ،یکه انگ اج ماع  دهند ی. مطالعا  نشان مکنندی اج ناب م

حل تعارضا    ای  ، یزندگ  ت ی فیبربود ک   ،یرشد فرد  ر ینر  ییهازه یکه با انگ  یحال، تعداد افراد  ن ی(. با اYazdkhasti et al., 2014هس ند )  نهیزم

 است.  شیرو به افزا زین کنندیشنا  مراجعه مبه روان  یدرون

  ا ی  رانه یشگیاقدام پ   ینوع  تواند ی بلکه م  ست،ین  دیشد  یشناخ به مشکلا  روان   یشنا  صرفاً واکنشقابل توجه ون است که مراجعه به روان   نک ه 

  ی بردهابربود راه  ی برا  تواندیم  دهد،یسوق م  ریمس  ن یپنران و وشکار که افراد را به ا  یزشیانگ  یهارو، شناخت مؤلفه   نیباشد. از ا  زین  یاتوسعه

 باشد. د یدر حوزه سلامت روان مف یگشاراست یجشب، مشاوره مؤثر، و س

افراد    یریگمیدر تصم  یزشیانگ   یهامؤلفه   ی دنبال واکاوبه   اف ه،یساخ ارمه ین  یها از مصاحبه   یریگو با برره   یفیک   کرد یپژوهش حاضر با رو  جه،ین   در

افراد    س هی ز  یهاتجربه   لیمراجعه، و تحل  زشیانگ   یرونیو ب  یابعاد درون  ییمطالعه، شناسا  نیشنا  در شرر ترران است. هدف امراجعه به روان   یبرا

 . باشدیم رانیخاص ا یو اج ماع  یدر بس ر فرهنگ

 شناسیروش

  ی افراد برا  یریگم یمؤثر بر تصم  یزشیانگ  یهامؤلفه   ییانجام شده است و هدف ون شناسا  یدارشناسیپد  کردی و با رو  یفیپژوهش از نو  ک   نیا

  ی شنا  را در طشرر ترران بودند که تجربه مراجعه به روان   نینفر از ساکن  2۳پژوهش شامل   نیکنندگان ا. مشارکتباشدی شنا  ممراجعه به روان 

ها تا  داده   ی وورجمع  ند یانجام گرفت و فرا  ینرر  یریگنمونه   کردیصور  هدفمند و با روکنندگان به اند. ان خاب مشارکتک سال گشش ه داش ه ی

 . افتیادامه  یبه اشبا  نرر دنیرس

بر پا  یهاشد. پرسش  یگردوور  اف هیساخ ارمه ین  یهامصاحبه   قیپژوهش از طر  یهاداده   ی شده و در ط  یموجود طراح  ینرر  ا یادب  هیمصاحبه 

مد     نیانگیصور  گرف ند و م  منیورام و ا  یطیها در محفراهم بود. مصاحبه   ترقیها و کاوش عمپاسخ  یریگیپ  یمصاحبه امکان انعطاف برا  ندیفرا

 شدند.  یسینوکنندگان ضبط و سپس وا وگاهانه شرکت  ت یها با رضامصاحبه یبود. تمام وه یدق 4۵هر مصاحبه حدود  نزما

  م ی . سپس مفاهدیاس خراج گرد  ه یاول  میو مفاه  یها به دقت بازخوانمضمون انجام شد. در اب دا م ن مصاحبه  لیبه روش تحل   یفیک   یهاداده   لیتحل

 یفیک   لیافزار تحلاز نرم   ،یلیدقت و انسجام تحل   شیشکل گرف ند. به منرور افزا  یو اصل  یفرع  نیو مضام  یبندگروه   هیاول   یمشابه در قالب کدها

Nvivo  دیگرد دیی ت  رهایکنندگان نسبت به تفسبازخورد شرکت  زیو ن گریمجدد کدها توسط محوق د ینیبازب  قیاز طر هااف ه یاس فاده شد. اع بار. 

 هایافته

 یو روان  یدرون یمووله اول: فشارها

 :یذهن یوشف گ تجربه
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صور  افکار مزاحم، اند که خود را به مداوم بوده   یذهن  یخود دچار وشف گ  یاز زندگ  یاکردند که در دوره   ان یکنندگان باز مشارکت  یاریبس

  اومد یم  یمنف یقابلمه جوشان بود، مدام فکرها کیکنندگان اظرار داشت: فذهنم مثل از مشارکت یکی. دادیدر تمرکز نشان م یو ناتوان یخوابیب

 شنا  گزارش شد. مراجعه به روان  کننده کیاز عوامل تحر یذهن  یو فرسودگ  یروان ی.« تجربه خس گرمیوروم بگ تونس می بالا و نم

 : یو ناتوان یدرماندگ احسا 

ها از ون   یکیکنندگان بود.  مشارکت   یهامش رک در گف ه  یهااز مؤلفه   ،یزگیانگی و ب  ،یبر زندگ  نییکن رل پا  ،یریگم یدر تصم  یناتوان  احسا 

ا  یبکنم، همه چ  یکار  چ یه  تونس مینم  گه یبودم که د  ده یرس  ییکرد: فبه جا  انیب در    یاحساسا  نوش پررنگ  ن یاز کن رل من خارج شده بود.« 

 داش ند.  یکمک تخصص  یجس جو  ی برا زه یانگ یریگشکل

 : یاز درد روان ییرها یبرا زه یانگ

باشه که برم    یکی  خواس میگفت: ففوط م  یاکننده شد. مشارکت   ده یها شندر اغلب مصاحبه   یروان  ی هااز تنش   یی به تجربه ورامش و رها  لیتما

شنا  سوق داده ونان را به سمت مراجعه به روان   ،یو ذهن  یجانیه   تیبربود وضع یبرا  ازین  نیهمه فشار از رو دوشم برداش ه شه.« ا  نیکمک کنه ا

 .است

 شکست در روابط: یتکرار  تجربه

از جمله دلا  ای  یمداوم در روابط خانوادگ  یهای ریطرد شدن، درگ  تجربه به سمت بودند که شرکت  یل یعاشوانه، و احسا  فودان  کنندگان را 

 کردمیحس م  شد،یکه داش م به شکست خ م م  یاشوندگان اظرار کرد: فهر رابطه از مصاحبه  یکیکردند.    تیهدا  یشناخ خدما  روان  افتیدر

 حلش کنم.«  دی خودمه که با یو ت یمشکل هی

 ها:نوش  یو سردرگم  تیهو بحران

از خود بود. در    ق یو نداش ن شناخت دق  یاج ماع   یهااز تضاد در نوش   یبودند که ناش  ی یهو  یسردرگم  ینوع  ریکنندگان درگاز مشارکت  یبخش

 .«یگم شدم تو زندگ کردمیاش حس مهمه  خوام،یم یهس م، چ یک  دونس میاز افراد گفت: فنم  یکیخصوص  نیا

 یو فشار اج ماع ت یدوم: حما مووله

 :انیاطراف هی توص

از    یکیشوندگان گفت: ف از مصاحبه   یکیداشت.    ییمراجعه نوش بسزا  یبرا  زه یانگ  جادیمعلمان، در ا  ایدوس ان، خانواده    ژه یوبه   ان، یاطراف  ق یتشو

 ودم.«  ره ی گیکمک م  یلیشنا ، برم گفت ح ما برو، خدوس انم که خودش رف ه بود روان 

 : گرانیاز تجربه د  یریالگوگ

  دمیعنوان کرد: فد  یبوده است. فرد  بخشزه یانگ  شانیشنا  اشاره کردند که برااز مراجعه به روان   گرانیکنندگان به تجربه موفق دشرکت  یبرخ

 منم مؤثر باشه.« ی برا د یکرده، با خودم گف م شا رییدوس م بعد از مشاوره چودر تغ

 گرانه:و نگاه قضاو   یاج ماع فشار

فشارها در    ن یشان شده بود، اما همدر مراجعه  ر یباعث ت خ  انیاز قضاو  اطراف  ی جامعه و نگران  ی کردند که نگاه منف  ان یکنندگان بشرکت  یبرخ

مرم    برامانودر برم فشار اومد که    گهید  یداش م، ول   ام وونه یمردم فکر کنن د  نکه یاز ونان گفت: فتر  از ا  یکیها را وادار به اقدام کرد.  ون   ت ینرا

 نبود.«

 درباره سلامت روان:  یاج ماع یوگاه شیافزا
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کنندگان  از مشارکت   ی کیبود.    رگشاریت ث  یشناسنگرش افراد نسبت به مشاوره روان   رییدر تغ  یوموزش  یهاو برنامه  یمجاز  ی ها، فضارسانه   نوش

 .« هیعاد زیچ هیشنا  که مراجعه به روان  دمیکم دکم  کردم،ی رو دنبال م یشناسروان  یجا یپ نس اگرام یا  یاظرار داشت: فتو

 :رش یو پش یاج ماع  دیی ت  یجس جو

منو    یکس  کردمیگفت: فحس م  یکیکنندگان نوش داشت.  از مشارکت  یبرخ  میدر تصم  ز ین  گرانیشدن توسط د  رف هیبه درک شدن و پش  لیتما

 شنا  ب ونه واقعا منو درک کنه.«روان  هی د یشا فرمه،ینم

 نگرانه نده یو و یفرد یهازه یسوم: انگ  مووله

 :یبه رشد شخص لیتما

. کردندیم یتلو  یزندگ یهاو ارتواء مرار   یجانیه ی وگاه شیافزا ،یرشد فرد ی برا یشنا  را فرص کنندگان مراجعه به روان از مشارکت یبرخ

 .« کنمیرف ار م جورنیخودمو بر ر بشناسم، بدونم چرا ا خواستی ها گفت: فدلم ماز ون  یکی

 :نده ی از و ینگران

 یاظرار کرد: فنگران بودم که اگه الان کار  یمرم مراجعه بود. فرد  یهااز محرک  یکی  یروابط فرد  ای  یلیتحص  ،یشغل  نده ی نسبت به و  اضطراب

 .« پاشهیاز هم م امنده ینکنم، و

 :یزندگ میو ترم یبه بازساز لیم

  د ینوطه شرو  جد  ه ی  خواس میگفت: فم  یاکننده بودند. مشارکت  ی در زندگ  دی جد  ریمس  جاد یگشش ه و ا  یکنندگان درصدد بازسازمراجعه  یبرخ

 .«مویداش ه باشم، از نو بسازم زندگ

 :یلیتحص  ای یعملکرد شغل ارتواء

شنا   کارم تمرکز کنم، مراجعه به روان  یرو   تونس میگفت: فنم  یکیشده بود.  اشاره   ی هازه یانگ  گریتمرکز و کن رل اس ر  از د  ،یوربرره   شیافزا

 بره بالا.«  امیکمکم کرد بازده

 : گرانیبه د یوابس گ کاهش

مو حل  خودم مسائل  رمیبگ  ادی  خواستیفرد گفت: فدلم م  کی.  خوردیها به چشم ماز گف ه   یدر برخ  زین  یو کاهش وابس گ  یجانیبه اس ولال ه  ازین

 کنم.«  هی تک ه یبه بو شه یهم  نکهی کنم، نه ا

 گیرینتیجه بحث و 

  ی هامؤلفه  نهیرا در زم  یشنا  در شرر ترران، سه مووله اصلکنندگان به روان نفر از مراجعه  2۳با    اف هیساخ ارمه ین  یهامصاحبه   لیحاصل از تحل  جین ا

فا  «یو فشار اج ماع  تیفحما  «،یو روان  یدرون  یساخت: ففشارها  انیشنا  نمامراجعه به روان   یبرا  یریگم یمؤثر در تصم  یزشیانگ  یهازه ینگو 

است که در    یو اج ماع  یفردن یب  ،یاز عوامل درون  یبیشنا  اغلب حاصل ترک که مراجعه به روان   دهندینشان م  هااف ه ی  نی. انگرانه«نده یو و  یفرد

 .دهندیرا شکل م  یاحرفه ییجوکمک یبرا  یینرا زه یانگ گر،یکدیتعامل با 

روان  یدرون  یفشارها مرم   ی و  جمله  انگ  نیتراز  روان   یبرا  یزشیعوامل  به  ممراجعه  محسوب  مشارکتشوندیشنا   به .  از  کنندگان  مکرر  طور 

 راس ا هم  نیشیپ   یهاپژوهش   جیبا ن ا  اف هی  نی نام بردند. ا  یو درماندگ  یدر تمرکز، و احسا  ناتوان  یناتوان  ،یخوابیب  ،یذهن  یمانند وشف گ  یهاتجربه 

  جانا  ی ه  ت یریدر مد  ی و احسا  ناتوان اف هیکاهش    شانیکه وس انه تحمل روان  کنندی اقدام به مراجعه م  یاند افراد معمولاً زماناست که نشان داده 
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 ییجوکمک  ی فرد برا  کیدر تحر  یدیمداوم نوش کل  یو ناکام  یروان  ی(. در واقع، احسا  فرسودگGulliver et al., 2010باشد )  ده یبه اوج رس

کنندگان  در مراجعه شرکت  ی قو  ی هامحرک  گریاز د  ز ین  ی فرد  یهانوش   یو سردرگم  ت ی بحران هو  ن ی(. همچنRickwood et al., 2005دارد )

افراد قبل از مراجعه به روان   ی ( همخوان2000)   Sussmanو    Kline  یفیپژوهش ک   ج یبا ن ا  زین   اف ه ی  ن یبود، که ا شنا ، مراحل دارد که در ون 

 و عدم وضوح نوش را تجربه کرده بودند. یرگردانس

 گرانیمشاهده تجربه موفق د ان، یاطراف ه یو توص ق یتشو سو،کی. از کندیم فای ا یریگمیتصم  ندیدر فرا یاه ینوش دوسو  زین  یو فشار اج ماع تیحما

افزا انگ  یاج ماع  یوگاه  شیو  روان،  توو  زه یدرباره سلامت  را  از سو کندیم  ت یمراجعه  قضاو   گر، ید  ی.  نگراننگاه  و  انگ    ی گرانه جامعه  از 

  یها( مطابوت دارند که نشان دادند در فرهنگ2016)  Zaneو    Kim  یهابا پژوهش  هااف ه ی  نی. اسازدیمواجه م  ر یمراجعه را با ت خ  ندیفرو  ،یاج ماع

  انگ از    یکه در کنار نگران  کنندیم  دیما ت ک   یهااف ه ی  نی . همچنکندیم  فای ا  یروان  ییجودر کمک  یو شرم نوش منف  یقضاو  اج ماع  ،یشرق

الگو  ،یاج ماع سو  ییتجربه  از  مرم  تواند یم  ان یاطراف  ی مثبت  خنث  ینوش  ا  نیا  یسازی در  ا  فا یمانع  پ  ن یکند؛  پژوهش    ز ین  ترش ینک ه  در 

Shechtman, Vogel, & Maman  (2010مطرح شده است که تجربه نزد )درمانگر دارد.در مراجعه به روان  کننده ت ینوش توو کانی 

به ون شده   یتوجه کاف کیکلاس ا یشد که کم ر در ادب ییشناسا یدیاز موولا  کل یکیبه عنوان  نگرانه نده یو و  یفرد یهازه یانگ گر،ید یسو از

  فراد از ا یاریپژوهش نشان دادند که بس  نیا  یهااف ه ی کند،یم یتلو  یبه بحران روان  یشنا  را واکنشکه مراجعه به روان  ج یاست. برخلاف فرض را

وژن    شده یزیرهمسو با مدل رف ار برنامه   اف هی  نیاند. ااقدام به مراجعه کرده   یجانیه   یو کاهش وابس گ  ،یزندگ  تی فیبربود ک   ،یبا هدف رشد شخص

(Ajzen, 1991  است که نگرش مثبت نسبت به )پژوهش    ن، یمنجر به قصد انجام ون رف ار شود. همچن  تواندیون م  یرف ار و درک سودمند  کی

Hammer    وVogel  (2010ن )به مراجعه به    ی ش ریب  ل یتما  ،یبر رشد شخص  د یمثبت و ت ک   غا  ینشان داد که مردان در صور  مواجره با تبل  ز ی

 .کنندیم دا یمشاور پ

ا  یهااف ه یجمله    از نوش م  ن یجالب  نگران  یزندگ  یبه بازساز  لیمطالعه،  به و  یو  به   نده ینسبت  محور در  و توسعه   رانه یشگیپ  یعنوان عاملبود که 

  د و بربو  یلیتحص   ای  یارتواء عملکرد شغل  یصرفاً برا  د،ی بودند که بدون تجربه بحران شد  یکنندگان. مشارکتکرد یمراجعه عمل م  ی برا  زشیانگ

ب ن ا  اف ه ی  نیشنا  مراجعه کرده بودند. ابه روان   یفردن یروابط  (  positive help-seekingمثبت )  ییجودرباره کمک  ریاخ  یهاپژوهش   ج یبا 

 (.Nam et al., 2010)  شودیانجام م یبه بربود مس مر در زندگ لیم یبلکه از رو  از، یشنا  نه از سر نراس ا است که در ون مراجعه به روان هم

  ی هادگاه یدارند. برخلاف د  دیشنا  ت ک مراجعه به روان  ی برا  زشیبودن انگ  یو چندبعد   یدگی چیپژوهش بر ضرور  توجه به پ  ن یا  ج یمجمو ، ن ا  در

به    همراجع  یبرا  یریگم یتصم  ند یمطالعه نشان دادند که فرا  نیا  یفیک   یهادارند، داده   د یبحران ت ک   ایمحور که تنرا بر وجود اخ لال  و علت   یخط

 است. یو فرهنگ یاج ماع ،یجانیه ،یشناخ   ی هاو م  ثر از مؤلفه  یاچندمرحله ا، یپو ندیفرا کیشنا ، روان 

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مواله تمامی نویسندگان نوش یکسانی ایفا کردند. 
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